INSTRUCTIVO ETIQUETA PRE PAGA EN AMAZON

e Ingresas a tu usuario de Amazon (www.amazon.com)
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e Devolver o reemplazar productos

Tu cuenta » Tus pedidos

Tus pedidos

Q, Buscar en todos tus pedidos

| Buscar pedidos

Pedidos Comprar de nuevo Pendiente de envio

1 pedido realizado en  Ultimos 3 meses v

PEDIDO REALIZADO
November 28, 2021

TOTAL ENVIAR A

: . i .

Entregado el 2 de diciembre
Se entrego directamente a un recepcionista o alguien de la recepcion.

Stanley - Termo clasico de boca ancha con aislamiento al vacio
Devolver o reemplazar productos: Elegible hasta January 31, 2022

mprar nuevamente

Ver el articulo

Ray-Ban RB3548N - Lentes de sol hexagonales planos, 48 mm
ﬁ% Devolver o reemplazar productos: Elegible hasta January 31, 2022

N\
mprsr nuevamente Ver el articulo

Archivar pedido

e Seleccionas el producto a devolver
e Indicas el motivo de la devolucién
e Continuar

Continuar

Elige los productos a devolver

Stanley - Termo clasico de boca anc
o Color: Hammertone Verde

Us$19.82
Detalles ~

Ray-Ban Rb3548n Gafas de sol
M@ hexagonales... Detalles ~
o Color: Copper/Pink Gradient Brown
Detalles v US$123.20
=
»
O
Detalles v

Pedidos digitales

Pedidos en tiendas locales Pedidos cancelados

PEDIDO N.2 114-3689848-9069051
Ver detalles del pedido Ver recibo

Obtener soportg para este productt

Rasteeaf paquete

Devolver o reemplazar productos

Compartir recibo de regalo

Escribir una opinién

Continuar

Elige los productos a devolver

Stanley - Termo clasico de boca ancha...
Color: Hammertone Verde
us$19.82

Cant: 2 v

;Por qué quieres devolver el producto?

Descripcion incorrecta en la pagina web

Tanto el embalaje como el producto estén danados

Defectuoso/No funciona bien
Disponible a mejor precio
Ray-Ban Rb3548n Gafas de sol
hexagonales...
Color: Copper/Pink Gradient Brown
Us$123.20

Pedido accidental
No es el producto que pedi
Llegd junto a los productos del pedido

Ya no lo quiero/ya no lo necesito

Se ha pasado la fecha de entrega estimada



e Seleccionar como quieres devolver el producto

e Continuar Continuar

¢Por qué quieres devolver el
producto?

¢Como podemos solucionarlo?

Pedido accidental

O Cambiar por un color diferente
Detalles ™ O Reembolso a tu balance de cuenta de Amazon
O] Reembolsar a tu Visa con terminacion s
Fecha de reembolso estimada: 7 dias laborables desde que recibamos el
producto

e Clic 2 OPCIONES DE DEVOLUCION MAS Vv
e Seleccionar Puntos de entrega UPS: se requiere caja y etiqueta

e Confirmar devoluciéon

:Como enviaras tu devolucion?
‘et el et i - 11 Dic 2 direc

© Ayude a reducir los camiones en la carretera:

Las opciones de devolucién “no requiere caja ni etigueta” nos ayudan a reducir el embal
ireduciendo asf los camiones en la carretera!

® Depdsito en Whole Foods: no requiere ¢

No necesitas empacar tu devolucién ni im
Foods Market empacar3, etiquetara y env
enviaremos un cédigo de envio de devolu
o muéstralo en tu teléfono inteligente a
Market.

Detalles ~

No se necesita impresora.

Selecciona un punto de envio ~

O Entrega de Kohl: no requiere caja ni etit

O Entrega en The UPS Store: no se requiel

2 OPCIONES DE DEVOLUCION MAS v

CONFIRMA TU DEVOLUCION

© Ayude a reducir los camiones en la carretera:

Las opciones de develucion “no requiere caja ni etigueta” nos ayudan a reducir el embalaje y a colocar mas articulos en los envios,

jreduciendo asi los camiones en la carretera!

Detalles ~

O

O

O

Depaosito en Whole Foods: no requiere caja ni etiqueta US$0.00
Entrega de Kohl: no requiere caja ni etiqueta Us$0.00
Entrega en The UPS Store: no se requiere caja ni etiqueta us$0.00
Puntos de entrega UPS: se requiere caja y etiqueta US$8.56

Empaca y etiqueta tu devolucidn y llévala a cualquier punto de entrega de UPS
de tu eleccidn. UPS ofrece una variedad de ubicaciones de entrega como: The
UPS Store, Buzon de UPS , UPS Access Point, Cadenas Minoristas, Puntos de
Servicio al Cliente, Punto de Envio Autorizado.

Encuentra una ubicacién de UPS
El costo de la devolucién se deducira del reembolso

Imprime la etiqueta de devolucion en cualquier momento desde Tu cuenta o
desde tu correo electrdnico.

Retiro en UPS Us$14.56



